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REPORTE DE INDICADORES

Periodo que Tipo de Denominacion del Objetivo del Férmula Metas Resultados
se reporta indicador indicador indicador
(mensual,
trimestral y
anual)
, Visitas realizadas mensualmente programadas+visitas
3er. Trimestre ., . - Eficacia en la ejecucion del programa ! . 5 Y prog VI I Entre 90y
Gestion Visitas de Supervision .. L realizadas mensualmente no programadas / visitas 150%
2009 de visitas de Supervisién 100 %
programadas mensualmente
3er. Trimestre Capacitacion para personal | Cumplimiento de la programacién del
Gestidn P parap P P g. ) NUm de Eventos Impartidos / Nim de Eventos Programados 100% 98%
2009 de las IAP Programa de Capacitacion
3er. Trimestre Emisién de Constancias de Eficiencia Integral en atencién a
: Gestidn ! . ! iciencl .g. ! Solicitudes atendidas/Solicitudes entrantes 100% (*)
2009 Reducciones Solicitudes
3er. Trimestre Gestion Reforma de Estatutos de Eficiencia de Respuesta Numero de solicitudes atendidas en tiempo y forma en el 100% 100%
i icienci u
2009 IAP P periodo/solicitudes recibidas en el periodo *100 ’ ’
3er. Trimestre Constitucién o Numero de solicitudes atendidas en tiempo y forma en el
Gestid Eficiencia de R t. 100 *
2009 estion Transformacion de IAP iclencia de Respuesta periodo/solicitudes recibidas en el periodo *100 )
3er. Trimestre , . X o, Dias invertidos en la emisién de L . . " ,
Gestion | Visitas de inspeccién a IAP ) . . Eficiencia en los tiempos de Atencién de cada solicitud <=15 dias (*)
2009 informes/visitas realizadas
NOTA:

(*) No existieron casos para ser evaluados




