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INTRODUCCIÓN 

La Junta de Asistencia Privada, en su compromiso de mantenerlos informados, 
pone a disposición las nuevas publicaciones oficiales del orden federal y local las 
cuales complementan las síntesis informativas enviadas anteriormente 
relacionadas con las medidas de prevención y cuidado durante la contingencia 
sanitaria por COVID-19. 
 
En esta síntesis se citan documentos que sugieren algunas recomendaciones, 
sobre las medidas de protección a la salud que deberán observarse de acuerdo al 
color del semáforo epidemiológico en la Ciudad de México, con el objetivo de 
controlar, mitigar y evitar la propagación del COVID-19, por ello les invitamos a 
estar alertas en los canales informativos del Gobierno de México y de la Ciudad de 
México. 
 

MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN 
 

I. La Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 28 de agosto de 
2020 en la versión vespertina de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 
Décimo Octavo Aviso por el que se da a conocer el color del Semáforo 
Epidemiológico de la Ciudad de México, que señala: 

PRIMERO. El Comité de Monitoreo de la Ciudad de México, con base en los 
indicadores de las autoridades sanitarias de los ámbitos federal y local, así como 
los datos epidemiológicos con los que cuenta, principalmente por la ocupación 
hospitalaria de casos sospechosos o confirmados de COVID-19 en la Ciudad de 
México, determinó que en el período comprendido del 31 de agosto al 06 de 
septiembre del presente año, el color del Semáforo Epidemiológico de la Ciudad 
de México permanece en NARANJA. 

SEGUNDO. Los establecimientos mercantiles que se encuentren ubicados en 
calle Monte de Piedad y en las Avenidas Juárez, 20 de Noviembre, José María 
Pino Suárez y 5 de Mayo del Centro Histórico de la Ciudad de México, quedan 
exentos de las reglas de funcionamiento alternada pares y nones establecidas en 
el Programa para la reanudación paulatina, gradual, segura y ordenada de las 
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actividades económicas en el Centro Histórico, en el Marco de la Nueva 
Normalidad en la Ciudad de México. 

II. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia CDMX, publicó el 29 de 
agosto de 2020, a través de su cuenta oficial de Twitter, lo siguiente: 

Si has perdido a un ser querido a causa del #COVID19, el DIF de la CDMX, te 
acompaña y ayuda a través de su plataforma online. ¡INGRESA! 

https://sui.dif.cdmx.gob.mx/sui/subsistemas/homenaje/pagina/index.php 

/ApoyandonosDIFCDMX 
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III. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 30 de agosto de 2020, a 
través de su cuenta de Twitter, la siguiente información: 
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El Gobierno de la Ciudad de México informa: Se mantiene atención prioritaria en 
colonias del Programa Territorial para la Detección y Aislamiento de Casos 
Positivos COVID-19. 

 

IV. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 30 de agosto de 2020, a 
través del Portal de Internet COVID-19 CDMX, el Boletín 504/2020 se mantiene 
atención prioritaria en 158 colonias del programa territorial para la detección 
y aislamiento de casos positivos COVID-19: 

El Gobierno de la Ciudad de México informa que se mantendrá la atención 
prioritaria en las 158 colonias que forman parte del Programa territorial para la 
detección y aislamiento de casos positivos COVID-19, por lo que seguirá el 
tamizaje en los 70 quioscos de la salud, análisis y seguimiento de personas con la 
enfermedad, pruebas grupales en tianguis y mercados, así como la supervisión de 
las medidas sanitarias en comercios y transporte público. 

Las medidas tienen como propósito ampliar la atención territorial a las zonas que 
representan el 41 por ciento del total de casos positivos, identificar y aislar mayor 
número de casos. Asimismo, se garantiza la continuidad de los apoyos 
económicos, alimentarios y médicos para disminuir la cadena de contagios y evitar 
el aumento de ocupación hospitalaria. 



 

8	
 

Las acciones en las colonias concluirán cuando se acumulen dos semanas con 
menos de 10 casos y con un porcentaje de positividad de pruebas menor al 
promedio de la capital. 

A los habitantes de estas colonias se les indica lo siguiente: 

1. Se deben extremar precauciones sanitarias al salir de casa, ya que se trata de 
zonas de alto contagio por COVID-19. 

2. Personal de la Secretaría de Gobierno tendrá acercamiento con los 
comerciantes de alimentos preparados en vía pública con el objetivo de evitar su 
instalación. 

3. En caso de presentar síntomas de COVID-19 se debe acudir al quiosco o centro 
de salud más cercano para aplicarse la prueba y recibir el apoyo económico-
alimentario. 

4. Se reforzarán las acciones sanitarias, por lo que personal de la Secretaría de 
Salud y la Dirección General de Participación Ciudadana visitarán los hogares 
para brindar información y orientación sobre el COVID-19. 

Se le recuerda a la población en general que la Ciudad de México permanece en 
Semáforo Naranja con Alerta, por lo que se debe continuar con las medidas de 
protección personal: uso riguroso se cubre bocas, quedarse en casa -en la medida 
de lo posible-; lavado frecuente de manos; uso de gel antibacterial al 70 por ciento 
de alcohol; y mantener Sana Distancia. 

Si tienes síntomas o has estado en contacto con alguien que tiene COVID-19 
envía un sms con la palabra covid19 al 51515 o llama a Locatel al 56581111. 

Para más información, acceder al sitio web https://covid19.cdmx.gob.mx/ 

A continuación se enlistan las 158 colonias que continuarán recibiendo atención 
prioritaria, así como el cambio de ubicación de los quioscos que brindan 
orientación médica en 26 colonias: 
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V. La Agencia Digital de Innovación Pública, dio a conocer el 31 de agosto de 
2020, a través de su cuenta oficial de Twitter: 

¿Qué actividades ya están permitidas? 
 
Si no lo sabes, puedes consultarlo en el Semáforo COVID: 

 

Consultar el link: https://semaforo.covid19.cdmx.gob.mx/tablero/ 
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VI. El Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusión de las Personas con 
Discapacidad (CONADIS), publicó el 31 de agosto de 2020, a través de su 
cuenta de Twitter, lo siguiente: 

#COVID19 ¿Hay tratamiento médico? 
#QuédateEnCasa 
@CONAPRED 
@SSalud_mx 
 
Consulta el link: https://www.gob.mx/conadis 
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VII. La Secretaria de Salud en el Diario Oficial de la Federación, publicó el 1 de 
septiembre del 2020 en su edición vespertina, el ACUERDO por el que se emite 
como acción extraordinaria ante la epidemia de COVID-19, y como una 
medida preventiva en beneficio de toda la población, la impartición de 
contenidos que fomenten y promuevan estilos de vida saludables, el cual 
señala lo siguiente: 
 
ARTÍCULO PRIMERO.- Como acción extraordinaria ante la epidemia de 
enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), y como una medida 
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preventiva que se deberá implementar en beneficio de toda la población para la 
mitigación y control de los riesgos para la salud que implica dicha enfermedad, es 
necesario impartir contenidos educativos que fomenten y promuevan estilos de 
vida saludables, así como de educación para la salud. 
 
ARTÍCULO SEGUNDO.- Para los efectos señalados en el artículo anterior, la 
Secretaría de Educación Pública, de conformidad con sus atribuciones, impartirá 
contenidos que fomenten y promuevan estilos de vida saludables, así como de 
educación para la salud, en el ciclo escolar 2020-2021; para ello, la Secretaría de 
Salud emitirá sugerencias y proporcionará toda la información y orientación que la 
Secretaría de Educación Pública requiera, para que esta última determine lo 
conducente respecto al proceso formativo de los estudiantes. 
 
ARTÍCULO TERCERO.- La Secretaría de Educación Pública deberá implementar 
las acciones que considere adecuadas, en los grados y niveles educativos que así 
lo determine, con el propósito de llevar a cabo las enseñanzas y aprendizajes 
esperados que, en su caso, correspondan. Lo anterior, velando en todo momento 
por la debida formación de las alumnas y alumnos del Sistema Educativo 
Nacional. 
 
VIII. El Agencia Digital de Innovación Pública, señaló el 1 de septiembre de 
2020, a través de su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información:  

Solicita tu permiso para ausentarte al trabajo en caso de tener COVID o si algún 
familiar en casa se ha contagiado. 

 Comienza el trámite acá: 

https://hogarresponsable.covid19.cdmx.gob.mx 

 

 
 
 
 

En el Gobierno de la Ciudad de México, nos preocupamos por tu salud 
 
En este portal podrás obtener tu justificante por ausencia laboral por ser un caso 
positivo de COVID-19 o vivir con una persona positiva dentro del hogar. 
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Para tramitarlo necesitarás ingresar con tu Llave CDMX verificada.  
Si aún no cuentas con ella registrate en: https://llave.cdmx.gob.mx/ Necesitas 
tener a la mano una identificación oficial con foto, comprobante de domicilio y una 
fotografía de tu rostro.  
 
Si eres derechohabiente del IMSS tramita tu incapacidad en imss.gob.mx/covid-
19/permiso 
 
Si necesitas más información sobre COVID-19 visita la página 
covid19.cdmx.gob.mx 
 
Si tienes síntomas graves y necesitas ser trasladado a un hospital, marca al 
911 o visita Hospitales COVID-19 
 

IX. El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), publicó 
el 1 de septiembre de 2020, a través de su cuenta oficial de Twitter: 

La pandemia aún no termina y se recomienda que las personas mayores 
permanezcan en casa en la medida de lo posible. Tú puedes apoyarles con 
sencillas acciones como estas. #MéxicoSolidario 
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X. El Instituto Nacional de Geriatría (INGER), publicó el 2 de septiembre de 
2020, a través de su cuenta Oficial de Twitter, lo que a continuación se cita: 

Las #PersonasMayores son más susceptibles de tener complicaciones por 
#COVID19 si presentan enfermedades crónicas, discapacidad, dependencia de 
cuidados y fragilidad. 
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XI. El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), publicó el 2 
de septiembre de 2020, en su Portal de Internet el artículo sobre el Insomnio en 
Personas Mayores, que señala: 
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"El insomnio es la dificultad para conciliar el sueño, despertarse muchas veces por 
la noche o despertarse muy temprano por la mañana..." 

El insomnio es la dificultad para conciliar el sueño, despertarse muchas veces por 
la noche o despertarse muy temprano por la mañana, aunque se cuenten con 
todas las condiciones necesarias para dormir, como tener sueño, ambiente 
tranquilo, comodidad, entre otras. Tiende a estar acompañado de otras molestias 
como cansancio, dificultad para concentrarse, irritabilidad y somnolencia. 

El insomnio NO es una consecuencia normal del envejecimiento; aunque el 
envejecimiento implica diferentes cambios a nivel biológico y psicosocial, estos no 
son determinantes a la hora de padecer insomnio, sin embargo, si se padecen 
enfermedades crónicas como diabetes o hipertensión arterial, la posibilidad de 
tener insomnio aumenta, por ello siempre es adecuado tener un buen control de 
estas enfermedades si se presentan. 

Algunas causas ambientales que pueden promover el insomnio son: el ruido, la luz 
excesiva durante la noche, las temperaturas extremas, una cama no confortable y 
la tensión nerviosa derivada de la pandemia por COVID-19. Otros factores que 
favorecen la aparición del insomnio son los cambios en el estilo de vida (como la 
jubilación), los cambios fisiológicos (como tener que levantarse varias veces al 
baño) y la reducida actividad física. 

También hay factores psicológicos que propician la aparición del insomnio, como 
los problemas para caminar y hacer ejercicio, así como la tristeza y ansiedad 
derivada de dificultades de la vida. 

Existen varias cosas que se pueden hacer para mejorar la calidad y cantidad de 
sueño, desde luego, cada persona es distinta, así que se deben ajustar 
considerando lo que le sea posible: 

1. Acostarse y levantarse siempre a la misma hora, esto hace que el cuerpo 
se acostumbre a dormir en un horario fijo. 

2. Evitar realizar otras actividades en la cama como ver televisión, comer, 
hablar por teléfono o discutir. La cama sólo debe usarse para dormir y tener 
relaciones sexuales. 

3. Retirar los relojes de la habitación o el celular, ya que esto distrae la mente 
para poder dormir. 

4. Las siestas deben de durar menos de 30 minutos y preferentemente 
realizarlas sólo una vez por semana, ya que esto podría alterar el patrón del 
sueño en la noche. 
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5. Tratar de limitar el consumo de líquidos y cafeína después de las seis de la 
tarde (té, café, refrescos de cola) porque alteran el sueño y aumentan la 
necesidad de orinar en la noche. 

6. El alcohol y el tabaco, además de perjudicar la salud, afectan el sueño, 
evítalos. 

7. Realizar actividades relajantes como leer, tejer, hacer ejercicios de 
respiración y yoga, todo esto ayuda a tener tranquilidad y por ello, a 
disminuir la ansiedad. 

8. Mantener el dormitorio a una temperatura agradable y con niveles mínimos 
de luz y ruido durante la noche, hacer una rutina para irse a dormir para que 
el cuerpo se programe a esto. 

Si el insomnio persiste y comienza a afectar el desempeño cotidiano, 
recomendamos acudir a valoración médica con una persona especialista en 
trastornos del sueño para determinar las causas y recibir el tratamiento apropiado. 

El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores reconoce la importancia del 
sueño adecuado como un elemento importante de la calidad de vida de las 
personas mayores. Por ello, brinda información acerca de este evento y la 
comparte con la población en general con el fin de mejorar su bienestar. 

Fuentes: 

• Guía de Referencia Rápida Diagnóstico y Tratamiento del Insomnio en 
ancianos Guía de Práctica Clínica GPC Catálogo maestro de guías de 
práctica clínica: IMSS-492-11. 

• Kryger M, Roth T, Dement W.C. Principles and Practice of Sleep Medicine. 
Sixth edition. Philadelphia, Elsevier; 2017. 

• D. Riemann et al. European guideline for the diagnosis and treatment of 
insomnia. J Sleep Res. (2017). 26, 675–700 

• El Manual diagnóstico y estadístico de trastornos mentales, quinta edición 
(DSM-5) 

• Clasificación internacional de trastornos del sueño, tercera edición (ICSD3) 

 

 

 

XII. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 2 de septiembre de 2020, a 
través de su cuenta Oficial de Twitter: 
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La presencia de comorbilidades, aunada a los síntomas de #COVID19, puede ser 
fatal.  

No pierdas tiempo y acude a una unidad de triage o centro de salud cercano.  

Consulta su ubicación: https://bit.ly/3gjMz9k 

#ProtégeteYProtegeALosDemás  
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XIII. La Secretaría de Gestión Integral de Riesgos y Protección Civil, publicó el 
2 de septiembre de 2020, a través de su cuenta oficial de Twitter: 

Estamos en #SemáforoNaranja, no bajes la guardia, continúa con las acciones 
preventivas para evitar contagios por COVID-19. 

Recuerda seguir las reglas básicas.  

• Lava tus manos 
• Cubre nariz y boca 
• Mantén sana distancia 

#ProtegeteYProtegeALosDemas
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XIV. La Secretaría de Educación Pública a través de su página web publicó el 3 de 
septiembre de 2020 el Comunicado conjunto No. 8 El Canal del Congreso se 
suma formalmente al programa Regreso a Clases. Aprende en Casa II, en el 
que señala lo siguiente: 
 
El Senado de la República y la Cámara de Diputados suscribieron este jueves un 
Convenio de Colaboración con la Secretaría de Educación Pública (SEP), con el 
objetivo de que el Canal del Congreso se incorpore al programa Regreso a 
Clases. Aprende en Casa II. 
 
Con este acuerdo, el Congreso se suma a este esfuerzo educativo sin 
precedentes y pone a disposición su canal televisivo para que sea otra fuente de 
transmisión de las clases a distancia, a efecto de lograr la mayor cobertura posible 
en beneficio de las y los estudiantes de México. 
 
Al respecto, el senador Ricardo Monreal Ávila destacó que se trata de un hecho 
relevante en el que los poderes Ejecutivo y el Legislativo suman sus esfuerzos en 
beneficio de la niñez y los jóvenes de México. 
 
Consideró que el programa Regreso a Clases. Aprende en Casa II, es una política 
del Poder Ejecutivo que permite salvaguardar la salud e integridad de millones de 
niñas y niños, al dar cumplimiento al calendario escolar en una modalidad virtual. 
 
El Congreso de la Unión, a través de sus dos Cámaras, construyó un acuerdo 
unánime con los Grupos Parlamentarios. Con la fuerza de la unidad impulsa y se 
suma al proyecto para garantizar el derecho universal al acceso a la educación, 
aseguró. 
 
Monreal Ávila explicó que el Canal del Congreso dedicará su señal 45.3 para la 
difusión del programa Regreso a Clases. Aprende en Casa II. Nos valemos de la 
vanguardia tecnológica que está en nuestras manos, en nuestra casa y a nuestro 
cargo, expresó. 
 
Destacó que este medio de comunicación es una garantía “y sus trabajadores son 
esforzados, esmerados y profesionales, por lo que la SEP tendrá, en este 
propósito, grandes aliados”. 
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Recordó que desde el 24 de agosto el Congreso de la Unión ofreció esta 
alternativa de difusión para el seguimiento de las actividades de educación de 
nivel secundaria. 
 
Igualmente, señaló, nos comprometemos a difundir la estrategia educativa que 
contiene este gran programa, mediante una plataforma digital que podría ser 
visualizada desde cualquier dispositivo móvil con acceso a Internet, desde una 
APP gratuita y su portal, con lo que se incrementará el alcance de las clases 
virtuales, en beneficio de los estudiantes. 
 
El senador agregó que este es el compromiso de las senadoras y senadores, 
diputadas y diputados, y de los acuerdos de ambas Juntas de Coordinación 
Política. El Senado y la Cámara de Diputados estamos comprometidos con la 
educación, enfatizó. 
 
Precisó que la programación del Canal del Congreso continuará con su parte 
sustantiva, que son las tareas propias del Poder Legislativo. 
 
El Secretario de Educación Pública, Esteban Moctezuma Barragán, detalló que 
con el programa Regreso a Clases. Aprende en Casa II se está aplicando un 
modelo educativo flexible y equitativo, que busca garantizar el derecho a la 
educación a todas las niñas, niños, adolescentes y jóvenes. 
 
En este sentido, reconoció la decisión del Canal del Congreso, como un hecho 
que para todos es muy significativo, en el que México se une y trabaja hombro con 
hombro por la educación, y se fortalece esta estrategia nacional, al poner a 
disposición de la población estudiantil y el magisterio el canal 45.3 
 
Asimismo, agradeció a las distintas fuerzas políticas nacionales por ceder tiempos 
de transmisión en esta estrategia, para que la señal de los canales multiplexados 
sea totalmente limpia de cualquier tipo de propaganda política. 
 
Recordó que tras la aplicación de exámenes de admisión para el nivel Medio 
Superior, un estudio mostró que, en estas pruebas, frente a años anteriores, el 
conocimiento y las respuestas han sido del mismo nivel. 
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Destacó que esto muestra que los alumnos de tercero de Secundaria no perdieron 
conocimientos con el cierre del Ciclo Escolar 19-20 en Aprende en Casa, lo que 
impulsa todavía más, a fortalecer el programa Regreso a Clases. Aprende en 
Casa II. 
 
En tanto, el presidente de la Junta de Coordinación Política de la Cámara de 
Diputados, Mario Delgado Carrillo, dijo que a través de este convenio el Congreso 
de la Unión se suma los esfuerzos sin precedentes que realiza el Gobierno federal 
a favor de la educación. 
 
El legislador dijo que, sin duda, el Gobierno de la República tiene un gran reto por 
delante, para continuar con las actividades educativas en tiempos de la pandemia, 
pero, aseguró, lo está enfrentando con mucha visión, compromiso e innovación. 
 
A través de la televisión, encontró la forma para que las niñas y niños puedan 
continuar sus clases en condiciones tan adversas, porque a través de ella se llega 
al 92 por ciento de los hogares del país, agregó. 
 
Por parte del Congreso de la Unión, firmaron el acuerdo los presidentes de las 
Juntas de Coordinación Política de ambas cámaras, Ricardo Monreal Ávila y Mario 
Delgado Carrillo; mientras que por la SEP lo hizo su titular, Esteban Moctezuma 
Barragán. 
 
Estuvieron en el encuentro, el diputado Rafael Hernández Villalpando, presidente 
de la Comisión Bicamaral del Canal del Congreso, y el senador Miguel Ángel 
Mancera, integrante de este órgano de trabajo. 
 
Asimismo, Rodolfo González Valderrama, director general de Radio, Televisión y 
Cinematografía, de la Secretaría de Gobernación; Jimena Saldaña responsable de 
la coordinación del Programa de la SEP; y Eduardo Fernández Sánchez, director 
general del Canal del Congreso. 
 
XV. El Gobierno de la Ciudad de México a través del Portal de Internet COVID-19 
CDMX, publicó el 4 de septiembre de 2020, los Indicadores sobre la evolución 
de la pandemia por COVID-19 en la Ciudad de México: 
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XVI. La Jefatura de Gobierno, publicó el 4 de septiembre de 2020 en la versión 
vespertina de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Décimo Noveno Aviso 
por el que se da a conocer el color del Semáforo Epidemiológico de la 
Ciudad de México, así como las medidas de protección a la salud que 
deberán observarse, el cual señala: 

PRIMERO. El Comité de Monitoreo de la Ciudad de México, con base en los 
indicadores de las autoridades sanitarias de los ámbitos federal y local, así como 
los datos epidemiológicos con los que cuenta, principalmente por la ocupación 
hospitalaria de casos sospechosos o confirmados de COVID-19 en la Ciudad de 
México, determinó que en el período comprendido del 07 al 13 de septiembre del 
presente año, el color del Semáforo Epidemiológico de la Ciudad de México 
permanece en NARANJA. Asimismo, determinó la reanudación de las siguientes 
actividades: 

FECHA ACTIVIDAD  
Y/O SECTOR AFORO MEDIDAS SANITARIAS 

GENERALES 

7 de 
septiembre 

de 2020 

Exposiciones 
y centros de 

convenciones 
30% 

1.-El tiempo máximo de estancia del 
público usuario será de 50 minutos 

2.-De no contar con ventilación 
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natural, el sistema de ventilación sólo 
podrá operar con recirculación de un 
mínimo de 40% hacia el exterior. La 
recirculación del aire al interior está 
prohibida. El sistema y los filtros 
deberán desinfectarse y limpiarse 
constantemente 

3.-Habilitar y definir sentidos de 
circulación para la entrada y salida, 
señalamientos para el recorrido y 
letreros para indicar cajas y/o filas 

4.-Uso obligatorio de caretas y 
cubreboca del personal que labora en 
las exposiciones y/o centros de 
convenciones 

5.-La implementación de filtro 
sanitario de ingreso y egreso 

6.-Se prohíbe la entrega de 
propaganda impresa o volantes 

7.-Uso obligatorio de cubrebocas para 
asistentes 

8.-Deberán observarse los 
Lineamientos de medidas de 
Protección a la salud que deberá 
cumplir el Sector de Exposiciones en 
Centros de Convenciones para 
Reanudar actividades hacia un 
Regreso Seguro a la Nueva 
Normalidad en la Ciudad de México, 
disponibles para su consulta en el 
siguiente enlace electrónico: 
http://covid19.cdmx.gob.mx/medidass
anitarias 
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7 de 
septiembre 

de 2020 
Hipódromo 

30% del 
personal 

que labora 
para su 

operación 

1.-Deberá operar a puerta cerrada 

2.-La reanudación se realizará de 
conformidad con las medidas 
específicas que se establecen en los 
Protocolos de Reinicio de 
Operaciones en el Hipódromo de las 
Américas a puerta Cerrada, 
disponibles para su consulta en el 
siguiente enlace electrónico: 
http://covid19.cdmx.gob.mx/medidass
anitarias 

 

Las personas físicas o morales titulares de los establecimientos o responsables de 
las actividades antes referidas, deberán observar además de las medidas 
generales y específicas de protección a la salud correspondientes, lo dispuesto en 
el numeral Décimo Segundo de los Lineamientos para la Ejecución del Plan 
Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México. 

SEGUNDO. Para centros y plazas comerciales, tiendas departamentales y 
comercios al mayoreo y menudeo, se amplía el horario de atención al público de 
10:00 a 18:30 horas. 

Los establecimientos mercantiles que se encuentren operando conforme al color 
del Semáforo, deberán permitir el acceso a menores de edad en compañía de un 
adulto. 

TERCERO. Para los restaurantes y establecimientos que tienen como giro 
principal la venta de alimentos preparados, se amplía el horario de servicio al 
público de 7:00 a 23:00 horas. 

CUARTO. Se da por finalizado el esquema de funcionamiento alternado por pares 
y nones establecido en el Programa para la reanudación paulatina, gradual, 
segura y ordenada de las actividades económicas en el Centro Histórico, en el 
Marco de la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, por lo que los 
establecimientos mercantiles que se encuentren ubicados en los perímetros A y B 
del Centro Histórico de la Ciudad de México podrán operar de lunes a sábado, en 
un horario de 10:00 a 18:30 horas; salvo las actividades esenciales, hoteles, 
restaurantes y aquéllas actividades que tengan permitido operar en días y horarios 
diversos al establecido. 
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QUINTO. Se amplía la jornada laboral del sector de la construcción de lunes a 
sábado, dentro del horario de 10:00 a 19:00 horas. 

CONSIDERACIONES GENERALES 
 
 
Esta crisis nos deja clara, la necesidad de seguir en todo momento las 
indicaciones de las autoridades de salud para contar con la información necesaria 
de las acciones y los procedimientos que permitirán brindar, en la medida de lo 
posible, la mejor atención a las personas mayores, así como asegurar la 
continuidad en la operación de las Instituciones que atienden a esta población. 
 
No debemos olvidar  
� Restringir el acceso de personas ajenas a la Institución, así como a familiares o 
visitas para los residentes. 
Ø Monitorear constantemente el estado de salud de los residentes del Asilo o 

Residencia 
Ø Mantener comunicación constante con los familiares (de existir) 
� Extremar medidas de higiene y sanitización con los trabajadores, colaboradores 
y residentes, siguiendo la guía del Instituto Nacional de Geriatría, y el Instituto 
Nacional de las Personas Mayores así como de la Secretaria de Salud. 
� Una vez identificado síntomas en cualquiera de los trabajadores, colaboradores 
y residentes, es importante que sigan los pasos del protocolo publicado por las 
autoridades de salud. 
 
Importante informar de cualquier posible caso sospechoso de COVID-19 a la 
Unidad de Inteligencia Epidemiológica y Sanitaria (UIES) de México, al teléfono 
5337-1845 o al 800 00 44 800 y a la dirección de correo electrónico 
ncov@dgepi.salud.gob.mx y siga sus indicaciones. 
 
Estamos a sus órdenes en la página www.jap.org.mx, así como, en el correo 
atencion@jap.org.mx. y en el teléfono 55 5279 7270. 

Permanecemos en contacto para actualizar la información que hagan pública las 
autoridades de salud. 
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