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ORGANOS DESCONCENTRADOS

JUNTA DE ASISTENCIA PRIVADA

JUAN FERNANDO DE LA PAZ BALZARETTI RAMIREZ, PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ASISTENCIA
PRIVADA, con fundamento en los articulos 16 y 122, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°
numerales 1, 2, 3, 4 y 5; 3° numeral 2 incisos b) y ¢) y numeral 3, 5° A numeral 1, 7° A numeral 1, 28, 33 numeral 1, 60
numeral 1 parrafos primero y quinto, de la Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 1°, 2°, 3° fraccion II, 7°, 11°
fraccion I, 17°, 18° y 19 primer parrafo de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
de México; 1°, 2°, 3° fraccion 11, 6° parrafos primero y Gltimo, 8° y 276 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de
la Administracion Pdblica de la Ciudad de México; 70, 71, 72, 82, fracciones | y XV, de la Ley de Instituciones de
Asistencia Privada para el Distrito Federal; 3, 4, 62 del Reglamento de la Ley de Instituciones de Asistencia Privada para el
Distrito Federal; y
CONSIDERANDO

Que de acuerdo con el articulo 25 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, todos los 6rdenes de
gobierno deberan implementar politicas pablicas de Mejora Regulatoria para la simplificacion de regulaciones, Tramites y
Servicios.

Que en términos de los articulos 70 y 71 de la Ley de Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal, la Junta
de Asistencia Privada del Distrito Federal es un 6rgano desconcentrado de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, con autonomia de gestion, técnica, operativa y presupuestaria, adscrita directamente a la Jefatura de Gobierno de la
Ciudad de Meéxico y tiene como objeto el cuidado, fomento, apoyo vigilancia, asesoria y coordinacién de las Instituciones
de Asistencia Privada que operen conforme a la Ley de Instituciones de Asistencia Privada.

Que el articulo 4 del Reglamento de la Ley de Instituciones de Asistencia Privada, para el Distrito Federal, sefiala que en los
casos en que se establezca la obligacién o la facultad de las Instituciones de aportar informacion o formular peticiones a la
Junta, éstas las podran realizarn por escrito o a través de los medios electrénicos autorizados a fin de hacer més agil la
comunicacion.

Que la Junta de Asistencia Privada con el objeto de otorgar certidumbre juridica a las personas, dar transparencia y facilitar
el cumplimiento regulatorio; y que en el ejercicio de desregulacion, innovacion normativa, uso de las tecnologias, con una
visién estratégica de Simplificacion Administrativa, Mejora Regulatoria y de Atencién Ciudadana, disefié una herramienta
tecnologica Institucional para atender de manera digital los tramites y Servicios al pablico, por lo cual hemos tenido a bien
emitir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL SITIO ELECTRONICO QUE SERA LA NUEVA OFICINA
VIRTUAL DE INTERACCION ENTRE LAS INSTITUCIONES DE ASISTENCIA PRIVADA Y LA JUNTA DE
ASISTENCIA PRIVADA DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ATENCION DE TRAMITES Y SERVICIOS.

Articulo 1. Se da a conocer el AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL SITIO ELECTRONICO QUE SERA
LA NUEVA OFICINA VIRTUAL DE INTERACCION ENTRE LAS INSTITUCIONES DE ASISTENCIA
PRIVADA Y LA JUNTA DE ASISTENCIA PRIVADA DEL DISTRITO FEDERAL, PARA LA ATENCION DE
TRAMITES Y SERVICIOS, a través del siguiente enlace electronico:

https://tramitadigital.jap.cdmx.gob.mx

El responsable del funcionamiento y permanencia del sitio electronico es el Lic. Leonel Nufiez Aguilar, Coordinador de
Tecnologia de Informacién y Comunicacion de la Junta de Asistencia Privada para el Distrito Federal, con correo
electrénico: leonel.nunez@jap.cdmx.gob.mx y nimero de contacto: 52797270 ext. 8053.

Articulo 2. El presente aviso tiene por objeto informar acerca de la creacion del sitio https://tramitadigital.jap.cdmx.gob.mx
que sera la Oficina Virtual de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal, el cual es una plataforma tecnolégica
disefiada para atender tramites y servicios de las Instituciones de Asistencia Privada constituidas con base en la Ley de
Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal. El horario de atencién de la Oficina Virtual es, en dias hébiles,
de lunes a jueves de las nueve a las dieciocho horas y el viernes de las nueve a las quince horas, de conformidad en lo
dispuesto por el articulo 72 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.
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Avrticulo 3. Para los fines de este Aviso, se entendera por:

I. Institucion o Instituciones: Institucion de Asistencia Privada constituida con base en la Ley de Instituciones de
Asistencia Privada para el Distrito Federal.

I1. Interesado: Persona fisica o moral distinta a una Institucién.
I11. Junta: Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal.

1V. Oficina Virtual: Plataforma informatica de la Junta que reemplaza al correo atencion@jap.cdmx.gob.mx, y mediante la
cual se interactlia digitalmente con las Instituciones para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de obligaciones
establecidas en la Ley de Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal y su Reglamento. Su finalidad es
prestar tramites y servicios digitales a las Instituciones mediante aplicaciones o contenidos en formato digital que les facilite
el ingreso de sus tramites, el seguimiento a los mismos, asi como, recibir comunicaciones de la Junta a través del Buz6n
Institucional.

Articulo 4. En cumplimiento a los principios de simplificacién, agilidad, informacion, precision, legalidad, transparencia,
imparcialidad, movilidad y buena fe, la Junta pondra a disposicion de las Instituciones mediante la Oficina Virtual, las
aplicaciones que correspondan al tramite ingresado donde podran visualizar la trazabilidad en que éste se encuentre.

Articulo 5. El acceso a la Oficina Virtual es a través del sitio https://tramitadigital.jap.cdmx.gob.mx, para lo cual se deberé
ingresar con una clave de usuario y contrasefia que sera proporcionado por la Junta.

Articulo 6. La Institucion deberd iniciar su trdmite en la aplicacion especifica al tramite solicitado, en caso de que no se
encuentre habilitada en la plataforma, debera ingresarlo en la aplicacion denominada Atencion Virtual.

Articulo 7. Las Instituciones contaran dentro de la Oficina Virtual con un Buzon Institucional, el cual es una aplicacion
disefiada para ser el canal oficial de comunicacion con las Instituciones, donde se visualizaran todos los actos
administrativos y avisos que emita la Junta.

La Institucion debera acusar de recibido la notificacion del acto administrativo o aviso, dentro del plazo de tres dias habiles
siguientes a la misma, en términos del articulo 82 fraccion 11, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, de lo contario, se entendera que la notificacion surte efectos a partir del cuarto dia habil siguiente de haber recibido
la notificacion electrénica a través del Buzén Institucional.

Para las notificaciones electronicas se estard a lo dispuesto en los articulos 44 fraccion VII 'y 78 fraccion 111 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Articulo 8. La Junta continuara con la recepcién de solicitudes y tramites Gnicamente de los interesados que no sean
Instituciones, al correo de atencion@jap.cdmx.gob.mx, y sus resoluciones seran notificadas a través del correo electronico
remitente, salvo que éste sefiale expresamente una cuenta de correo electrénico distinta.

El interesado debera acusar de recibido la notificacién dentro del plazo de tres dias habiles siguientes a la misma, en
términos del articulo 82 fraccidn I11, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, de lo contario, se
entendera que la notificacidn surte efectos a partir del cuarto dia habil siguiente de haber recibido la notificacion electronica.

Para las notificaciones electronicas se estard a lo dispuesto en los articulos 44 fraccion VI 'y 78 fraccién 11l de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

El horario de atencion en el correo de atencion@jap.cdmx.gob.mx es, en dias habiles, de lunes a jueves de las nueve a las
dieciocho horas y el viernes de las nueve a las quince horas, de conformidad en lo dispuesto por el articulo 72 de la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.
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Avrticulo 9. Para la atencién de tramites que por su naturaleza requieran la entrega de documentos fisicos, como son los que

provienen del notariado, poder judicial y otras autoridades, entre otros, la oficialia de partes fisica ubicada en Calle

Calder6n de la Barca NUumero 92, Colonia Polanco, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11560, Ciudad de Meéxico,

quedara habilitada para recibir los documentos y notificaciones. El horario de atencion en la oficialia de partes fisica es, en

dias habiles, de lunes a jueves de las nueve a las dieciocho horas y el viernes de las nueve a las quince horas, de

conformidad en lo dispuesto por el articulo 72 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.
TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. El presente Aviso entraré en vigor a partir del dia de su publicacion.

TERCERO. A partir de la entrada en vigor del presente Aviso, la Junta emitira a solicitud de las Instituciones la clave de
usuario y contrasefia para ingresar a la Oficina Virtual.

CUARTO. A partir de la entrada en vigor del presente Aviso, estaran habilitadas las aplicaciones relativas a los Informe
sobre juicios, Contratos de arrendamiento reportados, Estados financieros y balanzas de comprobacion, y Atencion virtual.

QUINTO. El presente aviso deroga y deja sin efecto cualquier disposicidn que se le oponga.

Ciudad de México, a los 28 dias del mes de marzo del 2022
(Firma)

JUAN FERNANDO DE LA PAZ BALZARETTI RAMIREZ




