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INTRODUCCIÓN 
 

La Junta de Asistencia Privada, en su compromiso de mantenerlos informados, 
pone a disposición las nuevas publicaciones oficiales del orden federal y local las 
cuales complementan las síntesis informativas enviadas anteriormente relacionadas 
con las medidas de prevención y cuidado durante la contingencia sanitaria por 
COVID-19. 
 
En esta síntesis se citan documentos que sugieren algunas recomendaciones, 
sobre las medidas de protección a la salud que deberán observarse de acuerdo al 
color del semáforo epidemiológico en la Ciudad de México, con el objetivo de 
controlar, mitigar y evitar la propagación del COVID-19, por ello les invitamos a estar 
alertas en los canales informativos del Gobierno de México y de la Ciudad de 
México. 

 
MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN 

 
 

I. La Agencia Digital de Innovación Pública, informó el 3 de mayo de 2021, a través 
de su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
No olvides que a través de la página http://covid19.cdmx.gob.mx te damos toda la 
información disponible sobre las acciones de gobierno con respecto a la pandemia.  
 
¡Visítala!  
 
 

http://covid19.cdmx.gob.mx/


 

4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
II. La Secretaría de Salud, publicó el 3 de mayo de 2021, a través de su cuenta 
oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
¡La #Vacuna contra #COVID19 está lista! 
 
Cuando sea tu momento, vacúnate. Es segura, eficaz y gratuita. 
 
La mejor vacuna es cuidarnos mutuamente. 
 
Conoce más en https://coronavirus.gob.mx  
 
#MeCuido #PorAmorALaVida 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://coronavirus.gob.mx/
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III. El Instituto Mexicano del Seguro Social, publicó el 3 de mayo de 2021, a través 
de su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
Mantén las medidas de prevención para romper las cadenas de contagio de 
#COVID19. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IV. La Secretaría de Salud a través de su página web publicó el 3 de mayo de 2021 
el Comunicado No. 178. En México, el uso de cubrebocas continúa siendo 
barrera útil y medida básica de prevención contra COVID-19, en el que señala 
lo siguiente: 
 
En México aún no existen condiciones para que las personas que cuentan con 
esquema completo de vacunación contra el virus SARS-CoV-2 dejen de utilizar 
cubrebocas como método de barrera para reducir el riesgo de contagio de la 
COVID-19. 
 
El pasado viernes circuló en redes sociales una nota técnica interna de la Secretaría 
de Salud para informar a las diferentes autoridades del sector sobre la existencia de 
recomendaciones emitidas por los Centros de Prevención y Control de 
Enfermedades (CDC) de los Estados Unidos de América (EEUU). Dicha nota 
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técnica es la traducción y resumen de las recomendaciones que son de uso 
exclusivo para la población de dicho país. 
 
Las condiciones sociales, demográficas y de estructura familiar en México, así como 
de la estrategia de vacunación contra COVID-19, no permiten tomar las 
recomendaciones de los EEUU, por lo que no son recomendaciones de la 
Secretaría de Salud para la población mexicana. 
 
La Secretaría de Salud emitirá recomendaciones específicas para la población 
mexicana a partir del avance de la estrategia operativa de la Política Nacional de 
Vacunación contra el Virus SARS-CoV-2 para la Prevención de COVID-19 en 
México y el análisis de la situación epidemiológica, con el fin de proporcionar 
información certera y confiable. 
 
La Secretaría de Salud recomienda que todas las personas, independiente de su 
estado de vacunación, continúen usando correctamente el cubrebocas, y siguiendo 
el ABCDE de la prevención: 
 
Aseo de manos frecuente 
Barreras como el uso correcto de cubrebocas; 
Cuidar su salud; 
Distancia sana; 
Espacios ventilados. 
 
V. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 4 de mayo de 2021, a través de 
su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
Las enfermedades crónicas como la diabetes, obesidad o la hipertensión, han sido 
una de las principales causas de decesos en personas con #COVID19, lo mejor es 
atenderlas a tiempo.   
 
Acércate a @SaludEnTVida 
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VI. La Agencia Digital de Innovación Pública, informó el 5 de mayo de 2021, a través 
de su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
El @GobCDMX en colaboración con la iniciativa privada incrementó a 15 centros 
comerciales en los que se ofrecen pruebas gratuitas de Covid19. 
 
Conoce la ubicación de estos y todos los puntos de toma de pruebas en: 
http://test.covid19.cdmx.gob.mx o envía un sms con la palabra prueba al 51515 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://test.covid19.cdmx.gob.mx/
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VII. La Secretaría de Salud de la Ciudad de México, publicó el 5 de mayo de 2021, 
a través de su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
El lavado de manos es una de las medidas sanitarias fundamentales para la 
prevención de distintas enfermedades como el #COVID19.  
 
Realizar higiene de manos de forma frecuente y correcta, es un hábito que salva 
vidas. 
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VIII. El Instituto Nacional de Geriatría INGER publicó el 5 de mayo de 2021 a través 
de su cuenta oficial de Twitter, lo siguiente: 
 
Te compartimos ejercicios respiratorios para personas mayores en recuperación de 
COVID-19. 
 
Se utilizan para mejorar la función respiratoria en personas que tuvieron afecciones 
pulmonares. 
 
https://bit.ly/3gW7ljk  
 

 
 
 
IX. La Secretaría de Salud, publicó el 6 de mayo de 2021, a través de su cuenta 
oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
¿Tienes dudas sobre la #Vacunación contra #COVID19?  
 
¡Llámanos! Con gusto resolveremos tus preguntas.  
 
55 3684 0370  
 
También encontrarás información en https://coronavirus.gob.mx/vacunacion-covid/   
 
#MeCuido #PorAmorALaVida 

https://bit.ly/3gW7ljk
https://coronavirus.gob.mx/vacunacion-covid/
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X. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 6 de mayo de 2021, a través de 
su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
La pandemia no he terminado, por eso, si tienes algún síntoma de #COVID19 y 
además alguna comorbilidad, es muy importante atenderse de forma oportuna 
Hospital. 
 
Envía un SMS al 51515 con la palabra "covid19" y contesta el cuestionario. 
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XI. La Secretaría de Bienestar del Gobierno de México, publicó el 6 de mayo de 
2021, a través de su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
Reconocer y aceptar las emociones y sentimientos de las 
#PersonasAdultasMayores ayudan a su integración plena en la vida familiar y 
comunitaria.  
 
Puedes leer: “Salud mental en las personas adultas mayores ante el COVID19” y 
brindarles seguridad y bienestar. 
 
https://bit.ly/3b11JAp  
 

 
 
 
 
XII. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 7 de mayo de 2021, a través de 
su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
¿Sabes cuál es la importancia de aplicarse la segunda dosis de la vacuna contra 
#COVID19?  
 
Al hacerlo completas el cuadro de vacunación y tu sistema obtiene la protección 
necesaria para luchar contra el virus. 
 
No lo dudes y aplícatela. 
 
 
 
 
 

https://bit.ly/3b11JAp
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XIII. La Jefatura de Gobierno publicó el 7 de mayo de 2021, en la versión vespertina 
de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Quincuagésimo Séptimo Aviso 
por el que se da a conocer el color del Semáforo Epidemiológico de la Ciudad 
de México, así como las Medidas de Protección a la Salud que deberán 
observarse derivado de la Emergencia Sanitaria por COVID-19, que señala: 
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PRIMERO. El Comité de Monitoreo de la Ciudad de México, con base en los 
indicadores epidemiológicos de las autoridades sanitarias de los ámbitos federal y 
local, principalmente por los índices de ocupación hospitalaria y los casos 
sospechosos o confirmados de COVID-19 en la Ciudad de México, ha determinado 
que el color del Semáforo Epidemiológico en la Ciudad de México cambia a 
Amarillo. 
 
SEGUNDO. Los establecimientos mercantiles y actividades que a continuación se 
mencionan, podrán operar de manera escalonada conforme a lo siguiente: 
 
 a) A partir del lunes 10 de mayo de 2021: 

I. Las sucursales bancarias podrán brindar servicio al público sin restricción de 
horario; 

II. Los establecimientos mercantiles que tienen como giro principal la venta de 
alimentos preparados podrán tener música viva, grabada o videograbada, 
con un límite máximo de volumen de 62 dB (A); 

III. Los establecimientos mercantiles no esenciales que se encuentran operando 
conforme al color del semáforo epidemiológico, podrán brindar servicio al 
público con un aforo del 40%; 

IV. Las salas de cine podrán brindar servicio al público con un aforo del 40% en 
salas generales y 60% en salas VIP; 

V. Los establecimientos mercantiles con giro de hospedaje podrán realizar 
convenciones en interiores, garantizando 9 metros cuadrados por persona y 
un aforo máximo de 50 personas, con las siguientes medidas específicas: 

A. Horario de 07:00 a 20:00 horas; y 
B. Uso obligatorio del Sistema para identificación de contagios en 

espacios cerrados QR” al ingresar al evento. 
 
b) A partir del miércoles 12 de mayo de 2021: 

I. Eventos deportivos con público al aire libre, con un aforo máximo del 25% y 
las siguientes medidas específicas: 

a. Venta de boletos únicamente a través de internet; 
b. Uso obligatorio del Sistema para identificación de contagios en 

espacios cerrados QR” al ingresar al evento; 
c. Prohibida la venta y consumo de bebidas alcohólicas en todas sus 

graduaciones; y 
d. Únicamente se permitirá asignar asientos juntos a grupos de máximo 

4 personas. 
II. Los establecimientos mercantiles cuyo giro sea el alquiler de líneas de 

boliches, billares, casinos o parques de diversiones al aire libre podrán 
brindar servicio al público hasta las 22:00 horas. 
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TERCERO. Las actividades señaladas en el ordinal SEGUNDO deberán cumplir las 
medidas específicas de protección a la salud para cada sector, disponibles para su 
consulta en el enlace electrónico http://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx así 
como las siguientes: 
 

MEDIDAS GENERALES 
 

I. Colocación de filtros sanitarios para la detección de síntomas y toma de 
temperatura al ingreso del personal, proveedores y clientes. No se permitirá 
la entrada a quienes presenten temperatura mayor a 37.5 ºC; 

II. Uso obligatorio de cubrebocas durante toda la permanencia en las 
instalaciones; 

III. En su caso, uso de ventilación natural. De no ser posible, el sistema de 
ventilación sólo podrá operar con recirculación de un mínimo de 40 % hacia 
el exterior. La recirculación del aire al interior está prohibida. El sistema y los 
filtros deberán desinfectarse y limpiarse constantemente; 

IV. Colocación de dispensadores de gel antibacterial con 70 % del alcohol en la 
entrada y en espacios de uso común; 

V. Habilitación de sentidos de circulación para la entrada y salida; 
VI. El personal deberá hacer uso de equipo de protección personal (al menos 

cubrebocas y careta); y 
VII. Desinfectar constantemente las superficies y objetos con las que las 

personas tengan contacto, así como las demás áreas de uso común. 
 
CUARTO. Los establecimientos mercantiles beneficiarios del programa previsto en 
los Lineamientos para protección a la salud que deberán cumplir los 
establecimientos dedicados a la venta de comida elaborada y/o preparada que 
operen conforme al color del semáforo epidemiológico hacia un regreso seguro a la 
nueva normalidad en la Ciudad de México, publicados en la Gaceta Oficial de la 
Ciudad de México el 29 de junio de 2020, tendrán hasta el 31 de mayo de 2021 para 
realizar su registro y obtener el aviso de colocación de enseres al aire libre de 
conformidad con el Programa de colocación de enseres e instalaciones en vía 
pública para establecimientos mercantiles cuyo giro preponderante sea la venta de 
alimentos preparados, publicado en la Gaceta Oficial el 6 de mayo de 2021, 
pudiendo continuar operando conforme a las reglas que les aplicaban al momento 
de su registro en la página de medidas sanitarias. Después de dicha fecha, los 
establecimientos que decidieron acogerse a los beneficios del nuevo programa, 
deberán observar las medidas y específicas técnicas previstas en el nuevo 
“Programa de enseres al aire libre”, así como las especificaciones técnicas 
disponibles en el enlace electrónico 
https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/  
 
 

http://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/
https://medidassanitarias.covid19.cdmx.gob.mx/
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QUINTO. El Instituto de Verificación Administrativa, en coordinación con las demás 
autoridades competentes de la Ciudad de México, realizará las actividades de 
supervisión y vigilancia a las actividades que se encuentren operando, a efecto de 
comprobar el cumplimiento de las medidas sanitarias generales y específicas de 
protección a la salud establecidas para cada sector. 
 
En caso de que en las visitas de supervisión y vigilancia se constate algún 
incumplimiento, la autoridad verificadora ordenará la suspensión temporal total o 
parcial de la actividad hasta por 15 días naturales, sin perjuicio de cualquier otra 
sanción que corresponda. 
 
 
XIV. El Instituto Nacional de Geriatría INGER publicó el 7 de mayo de 2021 a través 
de su cuenta oficial de Twitter, lo siguiente: 
 
¡La emergencia sanitaria aún no termina!  
 
Te compartimos algunas recomendaciones para prevenir el virus de COVID-19 en 
personas mayores https://bit.ly/39R8apm  
 
 

 
 
 
 
 

https://bit.ly/39R8apm
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XV. El Gobierno de la Ciudad de México, publicó el 8 de mayo de 2021, a través de 
su cuenta oficial de Twitter, la siguiente información: 
 
Anunciamos la continuación del Programa Nacional de Vacunación contra 
#COVID19 para personas de 50 a 59 años. A partir del martes 11 de mayo, se 
aplicará la primera dosis en la alcaldía Cuauhtémoc. 
 
Consulta tu día, hora y sede https://vacunacion.cdmx.gob.mx  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
No olvides llevar: 
 
Identificación 
CURP 
Cartilla de vacunación (en caso de tenerla) 
Registro prellenado de la página http://mivacuna.salud.gob.mx  
 

https://vacunacion.cdmx.gob.mx/
http://mivacuna.salud.gob.mx/
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Las personas adultas mayores de más de 60 años que no se han vacunado pueden 
llamar a @locatel_mx  para agendar cita. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
XVI. El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores INAPAM publicó el 9 de 
mayo de 2021 a través de su cuenta oficial de Twitter, lo siguiente: 
 
Un sencillo gesto puede hacer más llevadera la pandemia para ti y para las 
Personas Mayores.  
 
#MéxicoSolidario 
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XVII. El Instituto Mexicano del Seguro Social, publicó el 9 de mayo de 2021, a través 
de su página web el Comunicado No. 191/2021 IMSS brinda rehabilitación a 
pacientes post COVID-19 que desarrollan trastornos de respiración, voz o 
deglución, en donde señala lo siguiente: 
 

• Personas que fueron intubadas pueden desarrollar diversas complicaciones 
como parálisis de cuerdas vocales, infecciones o lesiones tumorales. 

 
El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) brinda rehabilitación a pacientes que 
fueron intubados a causa de la COVID-19 y que desarrollaron trastornos 
respiratorios, de la voz o para deglutir los alimentos. Otras complicaciones 
relacionadas con la intubación orotraqueal son parálisis de cuerdas vocales, 
infecciones en la garganta y formación de lesiones tumorales, por la presencia del 
tubo, como los granulomas. 
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Durante una sesión en vivo transmitida por las redes sociales del IMSS, la doctora 
María del Carmen Rojas Sosa, Coordinadora de Programas Médicos de la División 
de Unidades de Rehabilitación, señaló que las personas recuperadas de la COVID-
19 pero que presentan secuelas como dificultad leve al respirar o para hablar fuerte, 
ronquera o incluso para comer, no deben pensar que se quitan solas o que no tienen 
tratamiento; por lo que deben solicitar atención médica para su valoración y 
determinar si es candidato para recibir terapia foniátrica. 
 
Destacó que los problemas de la voz y la deglución son más comunes en pacientes 
que fueron hospitalizados por la enfermedad respiratoria, aunque se pueden 
presentar en quienes sobrellevaron la COVID-19 en casa, por lo que también 
podrían requerir de terapia para sanar. 
 
En cualquiera de los dos casos, cuando se presenta esta sintomatología, 
recomendó acudir con el médico para recibir un diagnóstico preciso mediante 
evaluación clínica y con apoyo de estudios como la laringofaringoscopía o 
nasolaringofibroscopía, a fin de determinar el tipo de lesión y recibir tratamiento 
individualizado, lo que permite que la rehabilitación brinde los mejores resultados 
en la voz, la deglución e incluso en la calidad de la respiración. 
 
La doctora Rojas Sosa agregó que cuando el paciente no fue intubado, los 
problemas de la voz y deglución no son muy reconocidos como una secuela de la 
COVID-19; sin embargo, se pueden presentar por un daño a los nervios que 
coordinan el movimiento de la laringe. Entonces, si un paciente respira o habla 
mientras come, el alimento podría ir a la laringe y sufrir sensación de ahogamiento 
y tos; o cuando llega hasta el pulmón de manera repetida, puede desarrollar 
neumonía. 
 
Por su parte, el Licenciado Oscar David Jiménez Chávez, fonoaudiólogo adscrito a 
la Unidad de Medicina Física y Rehabilitación Centro, destacó que si bien el tiempo 
de terapia y rehabilitación es variable, puede transcurrir meses y hasta un año para 
que un paciente mejore, lo cual se relaciona con la severidad de la enfermedad 
respiratoria. 
 
El especialista brindó diversos ejercicios ante trastornos de la voz o deglución que 
se pueden realizar en casa, en tanto la persona acude con el médico especialista 
en Rehabilitación o Foniatría. 
 
Los ejercicios pueden consultarse en la liga 
https://www.facebook.com/IMSSmx/videos/802869847317856  a partir del minuto 
30 con 25 segundos. 
 
  

https://www.facebook.com/IMSSmx/videos/802869847317856
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CONSIDERACIONES GENERALES 

Esta crisis nos deja clara, la necesidad de seguir en todo momento las indicaciones 
de las autoridades de salud para contar con la información necesaria de las 
acciones y los procedimientos que permitirán brindar, en la medida de lo posible, la 
mejor atención a las personas mayores, así como asegurar la continuidad en la 
operación de las Instituciones que atienden a esta población. 

No debemos olvidar 

➢ Restringir el acceso de personas ajenas a la Institución, así como a familiares o

visitas para los residentes.
➢ Monitorear constantemente el estado de salud de los residentes del Asilo o

Residencia
➢ Mantener comunicación constante con los familiares (de existir)

➢ Extremar medidas de higiene y sanitización con los trabajadores, colaboradores

y residentes, siguiendo la guía del Instituto Nacional de Geriatría, y el Instituto
Nacional de las Personas Mayores así como de la Secretaria de Salud.

➢ Una vez identificado síntomas en cualquiera de los trabajadores, colaboradores

y residentes, es importante que sigan los pasos del protocolo publicado por las
autoridades de salud.

Importante informar de cualquier posible caso sospechoso de COVID-19 a la Unidad 
de Inteligencia Epidemiológica y Sanitaria (UIES) de México, al teléfono 5337-1845 
o al 800 00 44 800 y a la dirección de correo electrónico ncov@dgepi.salud.gob.mx
y siga sus indicaciones.

Estamos a sus órdenes en la página www.jap.cdmx.gob.mx, así como, en el 

correo atencion@jap.cdmx.gob.mx y en el teléfono 55 5279 7270. 

Permanecemos en contacto para actualizar la información que hagan pública las 
autoridades de salud. 

http://www.jap.cdmx.gob.mx/
mailto:atencion@jap.cdmx.gob.mx
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