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Introduccion

El ejercicio de la funcién publica debe apegarse a los principios establecidos en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,, la Constitucién Politica de la
Ciudad de México, la Ley de Responsabilidades Administrativas de las Ciudad de México
y el Codigo de Etica de la Administracion Publica de la Ciudad de México, con el propésito
de que impere en las personas servidoras publicas, de manera invariable, una conducta
digna y respetuosa que responda a las necesidades de la sociedad, de las Instituciones de
Asistencia Privada y al interior de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal
(JAPDF), para fortalecer su desarrollo profesional y personal.

El servicio publico que proporciona la JAPDF debera ejercerse con estricto apego vy
respeto a los principios éticos y a los valores morales y sociales que da cuenta el presente
codigo, al considerar el ejercicio de las funciones ponderando el bienestar, el actuar con
honestidad y rectitud de manera ecuanime y transparente, principalmente en la rendicién
de cuentas; la tolerancia en un ambiente de igualdad con un trato que dignifique el servicio
que se proporciona; el trabajo con eficiencia y profesionalismo en la labor diaria; la
integridad y el trabajo en equipo para fortalecer ain mas el desempefio, y, en especial, la
congruencia de la planeacion con los resultados entregados, vigilando en todo momento el
cargo conferido.

Este Codigo de Conducta esté enfocado al cumplimiento del objeto de la JAPDF que es el
cuidado, fomento, apoyo, vigilancia, asesoria y coordinacion de las instituciones de
asistencia privada. Por lo que se establecen las pautas de comportamiento de cada uno
de los colaboradores de la JAPDF, entre comparieros de trabajo y las Instituciones de
Asistencia Privada, en concordancia con la Misién y Visién de este 6rgano desconcentrado
e integra algunos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y metas de la Agenda 2030
aprobadas por la ONU en 2015; para asegurar la participacion efectiva de las mujeres y la
igualdad de oportunidades, liderazgo entre géneros a todos los niveles decisorios:; asi
como proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin
riesgos.
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Marco normativo

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucién Politica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pulblicos

Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México
Ley de Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal y su Reglamento
Cédigo de Etica de las Administracion Publica de la Ciudad de México
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Misién y Vision de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal
Misién

Cuidar que las Instituciones de Asistencia Privada (IAP) cumplan su objeto asistencial y el
marco legal que las rige; asi como preservar la voluntad fundacional, salvaguardar su
patrimonio y fomentar el fortalecimiento de su desarrollo institucional.

Vision

Ser reconocida como la Junta de Asistencia Privada con una larga historia y un gran
impacto social, asi como el referente de la Asistencia Social Privada.
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Cédigo de Conducta

Con base en la mision, visién y atribuciones que tiene la JAPDF, como son el cuidado,
fomento, apoyo, vigilancia, asesoria y coordinacién de las IAP, se desarrollan los
principios rectores, valores y reglas de integridad que orientan al servicio publico.

Aplicacion de Principios y Valores

Como persona servidora publica de la JAPDF debo:

Primero

e Cumplir con el objeto de cuidar a las IAP, estoy obligado a formular, establecer y
ejecutar las politicas en materia de asistencia privada, asi como propiciar la
participacion de las instituciones en la determinacion y ejecucién de las mismas, por
lo que aplicaré los principios de legalidad, imparcialidad, eficiencia, profesionalismo,
objetividad, transparencia, eficacia y equidad.

e Cuidar en todo momento los valores y el respeto a los Derechos Humanos, Equidad
de Género, el Principio de Igualdad y No Discriminacion.

Segundo

e Fomentar la creacion de IAP, su desarrollo y agrupacion para la obtencién de
financiamientos, capacitacion y asistencia técnica, asi como su participacion con
organismos financieros publicos o privados, nacionales e internacionales, bajo los
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesionalismo,
objetividad, transparencia, eficacia, integridad y equidad.

e Actuar siempre con respeto, cooperacién e interés publico.

Tercero

e Apoyar a las IAP ante las autoridades competentes para el otorgamiento de
estimulos fiscales y de cualquier otra indole, representar y defender sus intereses,
asi como la promocién de mecanismos para la obtencién de recursos en forma
directa o través de la Junta, lo que debo realizar bajo los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo,
objetividad, transparencia, eficacia, integridad y equidad.
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e Entender que mi actuar debe contemplar un interés publico por el bien comtn, con
un apego irrestricto a los Derechos Humanos y actitud de cooperacién con mis
companeros.

Cuarto

e Ejercer conforme a mis atribuciones la vigilancia de las Instituciones de Asistencia
Privada, incluyendo su registro y elaboracién de un directorio, asi como la
administracién de sus aportaciones por concepto de las cuotas de seis al millar,
para lo cual aplicaré los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia,
rendicion de cuentas, eficacia, integridad y equidad.

e Hacer que mi actuacién se ejerza con un interés publico por el bien comun, con un
apego irrestricto a los Derechos Humanos, equidad de género, igualdad y no
discriminacién, también con una actitud de cooperacién con mis compafieros.

Quinto

e Proporcionar servicios de asesoria juridica, fiscal, administrativa y asistencial a las
IAP, asi como cursos y talleres de capacitacion a sus colaboradores, bajo los
principios rectores del servicio publico de imparcialidad, eficiencia, economia,
disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, rendicién de cuentas,
eficacia, integridad y equidad.

e Reconocer que mi actuar debe contemplar un interés publico por el bien comun, con
un apego irrestricto a los Derechos Humanos, equidad de género, igualdad, no
discriminacidn, cooperacion, entorno cultural y ecolégico.

Sexto

e Coordinar esfuerzos con diferentes dependencias publicas, privadas, académicas
o de la sociedad civil, otras entidades, personas fisicas y morales que tienen a su
cargo programas relacionados con la asistencia social en beneficio de las
Instituciones de Asistencia Privada, para lo que aplicaré los principios de legalidad,
imparcialidad, eficiencia, economia, profesionalismo, objetividad, transparencia,
eficacia, integridad y equidad.

» Cuidar en todo momento el interés publico por el bien comun, con un apego
irrestricto a los Derechos Humanos, el principio de igualdad y no discriminacion, asi
como la equidad de genero, con una actitud de cooperacion con mis comparfieros y
liderazgo.
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Aplicacién de Reglas de Integridad y Ambitos del Servicio Pablico

Como persona servidora publica de la JAPDF, aplicar las Reglas de Integridad y Ambitos
del Servicio Publico contempladas en el Cédigo de Etica.

1. Actuacion publica

Debo:

e Conocer la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la Ciudad
de Mexico, la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México,
(Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos), Ley Constitucional
de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México, Ley de
Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal, su Reglamento y demas
disposiciones juridicas y administrativas que regulan el actuar de las personas
servidoras publicas de la Junta.

e Utilizar de manera responsable, apropiada, con disciplina y austeridad, los bienes,
insumos y herramientas de trabajo propiedad de la Junta, con la finalidad de
optimizar los recursos asignados para la operacion.

No debo:

» Interpretar las disposiciones juridicas y administrativas para buscar provecho o
beneficio personal, familiar o para beneficiar, afectar el desempefio y eficiencia de
la JAPDF.

2. Informacion piublica

Debo:

e Proporcionar en el &mbito de mis atribuciones, informacion transparente y suficiente
sobre el estado que guardan los tramites realizados por las IAP en el momento que
asi se me solicite, por las vias y medios autorizados.

No debo:

e Utilizar la informacién a la que tenga acceso con motivo de mis funciones para
obtener beneficios propios, o ventaja alguna utilizando el nombre de la Junta de
Asistencia Privada o a través del cargo que desempefio.
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3. Contrataciones publicas

Debo:
e Manejar, administrar y aplicar los recursos presupuestales asignados con apego a
los criterios de economia, eficacia, transparencia, honradez, racionalidad, eficiencia
y austeridad para satisfacer el requerimiento al que estan destinados.

No debo:

e En ejercicio de mis funciones celebrar, inducir o autorizar pedidos o contratos
relacionados con adquisiciones y prestacién de servicios de cualquier naturaleza,
con quien desempefie un empleo, cargo o comision en el servicio publico, o bien
con las sociedades de las que dichas personas formen parte, salvo en los casos en
que las leyes en materia de responsabilidades administrativas y adquisiciones lo
permitan, previo cumplimiento de las condiciones establecidas para tal efecto.

e Con motivo de mis funciones seleccionar, contratar, nombrar, designar, promover a
personas fisicas o morales cuando esto pueda generar ventaja o beneficio
personal, familiar o de negocios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

4. Programas dirigidos a las IAP

Debo:
e Utilizar los recursos presupuestales y materiales asignados para los fines legales
correspondientes, conforme a la normatividad aplicable a la Junta.
e Establecer los indicadores de gestion que reflejen el avance en el cumplimiento de
metas y programas institucionales, asi como del ejercicio presupuestal de la Junta.

No debo:

o Utilizar, suspender, condicionar o prometer el otorgamiento de los apoyos dirigidos
a las IAP con fines distintos a los que fueron creados.

5. Tramites y servicios

Debo:

e Garantizar a las IAP la prestacion del servicio con calidad, prontitud, oportunidad,
eficacia y eficiencia, a través de un equipo de trabajo consolidado, capacitado, con
compromiso institucional, social y humano.

e Observar las disposiciones juridicas y administrativas aplicables en materia de
accesibilidad, igualdad, no discriminacion, equidad de género y derechos humanos
en la atencién de la IAP que acudan a la JAPDF para realizar cualquier tramite.
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No debo:

Evadir, demorar o negar un servicio oportuno y de calidad a las IAP.

6. Recursos humanos
Debo:

e Instruir y participar en la capacitacion del personal a mi cargo; asi como denunciar
los actos u omisiones en que incurran y que puedan ser motivo de responsabilidad
administrativa o de cualquier indole legal.

e Cooperar en la elaboracion de condiciones de trabajo sanas y seguras fomentando
un clima de entendimiento y colaboracién entre todos los miembros del equipo de
trabajo.

e Descartar la seleccion, contratacién, nombramiento o designacién de quien se
encuentre inhabilitado por la autoridad competente para ocupar un empleo, cargo o
comision en el servicio publico.

» Participar en actividades que se dispongan en materia de proteccién civil.

No Debo:

e Autorizar al personal bajo mi responsabilidad a no asistir a sus labores sin causa
justificada, asi como otorgar indebidamente permisos o comisiones con goce parcial
o total de sueldo.

e Desempenar algin otro empleo, cargo o comisiéon que genere un conflicto de
interés.

7. Administracion de bienes muebles e inmuebles

Debo: :

e Custodiar la documentacién e informacién que por razén de mi cargo, tengo bajo mi
resguardo, impidiendo o evitando su uso, sustraccion, destruccién, ocultamiento o
inutilizacion indebida.

e Observar las disposiciones juridicas y administrativas aplicables en materia de
control, uso, administracion, enajenacién, baja y destino final de bienes muebles e
inmuebles, dando vista a la autoridad competente sobre su uso, aprovechamiento o
explotacién indebida.

No Debo:

Conceder el uso de los bienes inmuebles sin vigilar que se cumplan los términos de

las disposiciones aplicables en apego a los principios de honradez, transparencia e
imparcialidad.
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8. Procesos de evaluacion

Debo:
e Actuar con ética y objetividad durante mi participacién en algin proceso de
seleccion, contratacion, evaluacion de desempefio individual del personal,
auditorias, control interno y revisiones.

No Debo:
e Perder la objetividad durante el proceso de evaluacién de desempefio del personal
a mi cargo o cualquier otro que disponga la administracion de la JAPDF.

9. Control interno

Debo:

e Participar en la planeacién e implementacién de los controles internos establecidos
en la JAPDF.

No Debo:

e Soslayar en el ejercicio de mis funciones, el cumplimiento de metas, indicadores y
objetivos, asi como la prevencién y mitigacion de riesgos de la Junta.

10.Procedimiento administrativo

Debo:
* Proporcionar a toda persona un trato igualitario y respetuoso, sin preferencias o
discriminacion de ningln tipo; incluidas las personas con discapacidad y en
situacién de vulnerabilidad.

No Debo:

e Evadir dar respuesta a las solicitudes presentadas por las IAP, cumpliendo con el
plazo establecido por los ordenamientos legales.

11.Desempefio permanente con integridad

Debo:
e Escuchar y confirmar toda indicacién de mis superiores jerarquicos, cumpliendo las
disposiciones que éstos dicten en el ejercicio de sus atribuciones.
e Presentar en forma oportuna y veraz, las declaraciones de situacién patrimonial,
fiscal y de intereses, en los términos establecidos por la ley en materia de
responsabilidades.
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No Debo:

12.

Debo:

Aceptar regalos, estimulos, gratificaciones, invitaciones o similares de personas
servidoras publicas o de particulares, proveedores, contratistas, concesionarios,
cualquier tercero con motivo de mi persona, familia o el servicio publico que presto.

Cooperacion con la integridad

Denunciar posibles faltas administrativas o hechos de corrupcién en el momento en
que los descubra.

Dirigir al personal a mi cargo con todo respeto a su persona y claridad y abstenerme
de incurrir en agravio, descalificacién, desviacion o abuso de autoridad.

Escuchar con respeto las disposiciones que dicte mi superior jerarquico, y en su
caso, exponerle las dudas sobre la claridad de sus érdenes.

Actuar con diligencia y atencién, llevando el orden de actividad y registro que el
desempefio de mi funcidén requiera.

No Debo:

13.

Debo:

Provocar un conflicto de interés, ni actuar con falta de objetividad.

Obstaculizar la entrega oportuna y veraz de la informacién y datos requeridos por el
organismo al que legalmente le competa la vigilancia y defensa de los derechos
humanos.

Ocultar o alterar la informacién que se produzca con motivo del desempefio de mis
funciones asi como provocar error o engafo.

Comportamiento digno

Custodiar los documentos e informacién que tenga bajo mi responsabilidad
observando las leyes de transparencia y acceso a la informaciéon publica, de
archivos y de proteccion de datos personales.

Observar buena conducta, trato respetuoso, diligente, imparcial y con rectitud con
todas las personas con las que tenga trato derivado del desempefio de mi cargo.
Colaborar con mis comparfieros de la JAPDF para coadyuvar en la misién de la
misma.

No Debo:

Solicitar o recibir bajo ninguna modalidad y de ninguna indole favores, ayudas,
bienes, obsequios, beneficios o similares para mi, mi coényuge, concubina,
concubino, pareja, parientes consanguineos por afinidad o civiles, o para terceros
con los que mantenga relaciones profesionales, laborales, de negocios, o para
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socios o sociedades en que las personas servidoras publicas o las personas citadas
formen o hayan formado parte.

e Actuar por orden, instruccion, peticién, favor, recomendacién o similares de terceras
personas o servidoras publicas distintas a aquellas que forman mi cadena de
mando organizacional.

El codigo de conducta no reemplaza, sustituye o limita la responsabilidad y obligaciones
de toda persona servidora publica integrante de la Administracién Publica consignadas en
otras disposiciones juridicas aplicables.

QO e £ yotd

Lic. Carlos Leonardo Madrid Varela
Presidente de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal

Ciudad de México, a 29 de abril de 2019
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